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2021 Yili KIDR'lerini Yazarken......
KIDR’nin MIMARISI

KALITE GUVENCESI SISTEMI

EGITIMVE OGRETIM ARASTIRMA VE GELISTIRME
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YONETIM VE KAMUOYUNU
_iDARI KAYNAKLARIN DESTEK BILGILENDIR
BIRIMLERIN YONETMI HIZMETLERI ME VEHESAP

YAPS VEREBLIRLIK

YONETIM SISTEMI
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtan ve Kullanimi

Basliklar altinda 6lgutler ve alt

olgatl Imaktadir.
255 A Liderlik, Yonetim ve Kalite olgutler yeralmaktadir.

o Rapor yazimi 6l¢utlerbazinda
Olcuit A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar | gerceklestirilecektir.

Alt 6lcitler, 6lcutlerin yaziminda esas

A.2.1. Misyon, vizyon ve alinilacak ve kanitlarla desteklenen
politikalar olgunluk diizeyi KGYBSUizerinden

derecelendirilecektir.

Alt Olgiit

Degerlendirme siireclerinde kullanilan temel arac YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtarr'dir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari yiksekdgretim  kurumlarinin ¢
degerlendirme calismalari ve kurum i¢ degerlendirme raporu yaziminda ve ayni
zamanda dis degerlendirme sureclerinde de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis
bir 6lcme aracidir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
Kurum; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek Gzere politikalan dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglanini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yénetimi
kapsaminda sonuglanni izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagmahdir.

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun Kurumun genelinde
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tarmmlanms tanimlanmig ve misyon, vizyon ve
misyon, vizyon ve | kuruma dzgii politikalarla uyumlu
Misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmistir, kurum cabsanlaninca | politikalar misyon, vizyon ve uygulamalar
bilinir ve paylasiir. Kuruma &zeldir, sirdirdlebilir bir gelecek | bulunmamaktadir. | politikalar bulunmaktadir.
yaratmak igin yol gostericidir. bulunmaktadir.

Kalite glvencesi politikasi vardir, paydaglarin goriasi alinarak
hazirlanmistir. Politika kurum galisanlaninca bilinir ve paylagilir.
Politika belgesi yaln, somut, gergekgidir. Strdirdlebilir kalite
glivencesi sistemini ana hatlanyla tarif etmektedir. Kalite
guvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalar,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ornek Kantlar
Ayru sekilde egitim ve Ggretim (uzaktan egitimi de kapsayacak

= Misyon ve vizyon
sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katk, yonetim o Politika belgeleri (Editim ve égretim belgesi n ediitimi de i
sistemi wve uluslararasilasma politikalan vardir ve kalite e Politika f.:MﬁlgM ;mmmmuijmy: Igesi uzaktan egit icermetidir)
glivencesi politikasi igin sayilan ozellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglan, uygulamalara yansiyan etkileri : a it et A ﬂﬂﬂtlm hi ¥ o i ;f[ S
| ini u IVl 1, Uuygu ra 1y Heri
vardir; drnekleri sunulabilir. ; gustl, aro; ! ma g gusu)
* Politikalorin izlendigine ve dederlendirildigine iliskin kanitiar
* Standart uygulomalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyoclan dogrultusunda gelistirdigi dzgin

vaklasim ve uygulamalaring iliskin kanitlar

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda
her bir alt 6lclt icin kalite guivencesi stre¢ ya \
da mekanizmalari; planlama, uygulama,

kontrol etme ve énlem alma (PUKO) m
basamaklarinin olgunluk duizeyleri dikkate
alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir \

Olcekle derecelendirilmistir.
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Her bir olgunluk seviyesi icin KIDR'de

mutlaka olmasi gereken agiklamalar

ve kanitlar soyledir;

1.Seviye
Calisma

2.seviye igin;
planlardan
bahsedilmelidir,
Olglt
kapsamindaki
gelecek planlari
ifade edilmelidir.

Bulunmamaktadir

22-23 Subat 2022

HEIEIMERE

Uygulama

3.seviye i¢in;
uygulamalarin
biitiin birimleri
kapsadigi, kalite
glivence
sisteminin bir
pargasi oldugu
ve
siirdiiriilebilirligi
ni glivence
altina almak igin
yapilan
kanitlanmalidir.

Dereceli Degerlendirme Anahtannda

(Rubrik) Alt Olciitlerin Olsunluk Seviyeleri

PUKO A

4.seviye igin;
sonuglarin analiz
edildigi ve
paydaslarla (i¢
ve dig) birlikte
degerlendirildigi
nin kanitlar
(analiz raporlan,
kullanilan anket
sorularivb.)
sunulmalidir. Bu
seviyede olmak
icin Olgut
kapsamindaki
uygulamalarin
iyilestirilmis
olmasi gerekir.
Bu nedenle
raporda
muhakkak
yapilmis
iyilestirmeler
anlatilmalidir.

Siirt Universitesi Fuaye Salonu

Ornek
5.seviye igin; Gosterilebilir
uygulamanin
sardurilebilirligi
ni nasil glivence
altina alindigi
ispatlanmalidir.

Ornek olma
durumu igin ise
hangi
ortamlarda,
hangi
Universitelerle
paylasim
yapildig
sunulmalidir.

Her bir olgunluk seviyesi bir
basamaktir ve bir 6nceki seviye

tamamlandiktan sonra bir sonraki
seviyeye gegilebilir.




2021 Yili KIDR'lerini Yazarken......

(

\_

Rapor - Kanit Uyumul!
Sunulan kanitlar ile raporda
aciklanan durumlar arasinda
muhakkak iligki olmaldir.

\

J
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/Kanlt Firsati! Anlatilan konularla \
direkt ilgili bilgiler kanitlarda
sunulmalidir.

Orn; Uluslararasilasma politikasi
Olcutinde ya metinde ya da
kanitlarda politikanin  sunulmus

@masn beklenir. /

&anlt Gugclendirir! Yaplldlcjlndan\
bahsedilen uygulamalarla ilgili kanit
sunulmalidir. Orn; «Paydas goruslerinin
alinmasi surecinde veri toplama
amaclyla ¢cok sayida arama konferansi,

calistay ve
deniyor ise
uygulamalarin

sunulmalidrr.
Siirt Universitesi Fuaye Salonu

toplantilar  yapilmigtir»
kanitlarda da bu
sonug raporlari




2021 Yili KIDR'lerini Yazarken......

-

Gerekli

~

bilgiyi okuyan/yazan bulsun!

ISinin
gerekir.

&

Genel kanitlar sunularak kanit arama

okuyana/yazana birakilmamasi

/

\_

i Hikayemsi
anlatimlardan
kacinilmalidir

~

engel olmaktadir

sunulmak istendigi
Qmamaktadlr).

mniversiteyle ilgili yapiimig haberler\
kanit sayillamaz. Ayrica haberin link
olarak verilmesi direkt kanita gitmeye

(haber sayfasi surekli guncellenen bir
sayfa oldugundan neyin kanit olarak

belli

/
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2021 Yilh KIDR’lerini Yazarken......

KIDR Icerigi

Nasil OLMALI?

olcutu ile
planlariniz neler?

ilgili

Bunlari nasil
planhiyorsunuz (hangi
araclarla, paydaslarin
katihmini saglayarak

mi?)

Bu planlarinizia uyumiu
olarak, olcutu
kapsaminda yaptiginiz
uygulamalariniz
nelerdir?

..... Olclit kapsamindaki
bu uygulamalarin
sonuglarini nerelerde,
hangi araclan kullanarak
izliyorsunuz?

Elde ettiginiz
sonuglariniz nelerdir?
Sonuglari nasil analiz
ediyor ve
degerlendiriyorsunuz?

/
|
N

..... Olgtitu ile ilgili bu
analizlerinizde ve
degerlendirmelerinizde
neler o6grendiniz ve
neleriiyilestirdiniz?

\
/

Rapor, bu 4 sorunun her bir olcit bazinda cevabini icermelidir.

22-23 Subat 2022
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Kanitlar nasil sunulmali?

(Eger) KiDR ifadesi (ise) Sunulmasi gereken Kanit (lar)

....plan bulunmaktadir. (Bahsedilen) Plan

....uygulanmaktadir. Tanimli Sureg

....0lcuImektedir. Anket vb. Olgtim Arag Sonuclar

....izlenerek degerlendiriimektedir. Analiz Raporu, Degerlendirme Raporu

...lyilestiriimektedir. Yapilan lyilestirmelerin Listesi

5 seviyesinde biruygulama i¢cin yukandaki kanit gesidinin _her birinden en az
bir kanit sunulmus olmasi gerekir.

Kurumun basarili oldugu "\ Uygulamanin sadece bir kere "\,
alan 5 seviyesi demek iyilestirilmis olmasi veya gevrimin
degildir! Basan belirli bir bir kere tamamlanmis olmasi,
sistematik ile elde uygulamanin 5 seviyesinde
edilmigse ve kurum oldugunu gostermeye yetmez!
disindan da taninmasi
2-23 Subat 2ozgerekir! Siirt niversit\ Fuaye Salonu 1




Olgunluk Seviyesi 4 demekicin...

©Uygulamanin kurumun genelini kapsamis olmasi,
©Uygulamadan sonuclar elde edilmis olmasi,

(©Bu sonuglarin izleniyor olmasi,

©Bu izleme sonuclarinin ic ve dis paydaslarla birlikte

degerlendiriliyor olmasi ve bunun kanitlarla sunulmasi
gerexkir.

Sadece uygulama olmasi veya yeni baslanmis
uygulamalar 4 olgunluk seviyesini secmek icin yeterli
degildir.
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KURUM IC DEGERLENDIRME RAPOR SABLONU
(Giines Universitesi Ornegi)

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
1. Iletisim Bilgileri

2. Tarihsel Gelisimi

Kurumun kisa tarihcesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari
calisan sayilari, altyapi durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

“Kurum ne yapmaya calisiyor?” sorusuna yanit verebilmek izere kurumun misyonu,
vizyonu, degerleri ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

Asagida yer alan basliklarin yazimi icin YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilacaktir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
B. B. EGITIM VE OGRETIM

C. C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
D. D. TOPLUMSAL KATKI

22-23 Subat 2022 Siirt Universitesi Fuaye Salonu 13



v'Yénetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Duizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan
ve slrecleriyle uyumlu yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir (2)

Kanitlar:

A.l1.1.7?

v Liderlik

Olgunluk Duizeyi: Kurumda liderlerin kalite glivencesi sisteminin yonetimi ve kultlrinin
icsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir. (2)

Kanitlar:
A.1.2.?

v'Kurumsal déniisiim kapasitesi
Olgunluk Duizeyi: Kurumda degisim yonetimi bulunmamaktadir (1)
Kanitlar:

v'i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Olgunluk Diizeyi: ic kalite glivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve bitiincil
olarak yurutulmektedir (3)

Kanitlar:

A.1.4.

v Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas gorisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir (4).

KanlﬂiESubat 2022 Siirt Universitesi Fuaye Salonu 14
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A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal donlisim kapasitesi

A.1.4. ic kalite glivencesi mekanizmalari

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

A.2.3. Performans yonetimi

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. SUre¢ yonetimi

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

B. EGITiM VE OGRETIM
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
D. TOPLUMSAL KATKI

22-23 Subat 2022 Siirt Universitesi Fuaye Salonu
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Kurumun qiiclii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik,
Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve
Toplumsal Katki basliklari altinda 6zet olarak sunulmasi

beklenmektedir.

*Gelismeye acik yonlerin giderilmesi icin alinan énlemler,

*Gercgeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler,

*/lerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu acikca
sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi ayrintili olarak

verilmelidir.

Yasal zorunluluk*

22-23 Subat 2022 Siirt Universitesi Fuaye Salonu
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Kalite guivence sisteminin kurulmasi icin gerekli olanlar:

»Hepimiz
»Yasal mevzuat
» Referans alinacak standartlar
> Kalite Yonetim Sistemi
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